2023-04-03

Fragor och svar SAMSSS rutinen

Fraga 1. Vilken vardniva kan bli aktuell om skola eller socialtjanst skickar remiss till Kontaktcentret
och beskriver ett barn med symtom pa neuropsykiatrisk problematik?

Svar: Kontaktcentret gor en bred screening pa alla barn utifran ett evidensbaserat instrument.
Utifran en sammantagen bedémning av funktionsniva och grad av symtom, bokas barnet till den
vardniva som bast kan mota barnets behov. Detta betyder att barnet kan fa stod antingen av
primarvarden eller specialistniva BUP.

Fraga 2. Hur noggrann behdver jag vara nar jag skriver remissen?

Svar: Remissmallen innehaller de fragor som varden behover fa besvarade for att kunna géra en bra
beddmning. Om nagot saknas ansvarar varden for att begara en komplettering.

Fraga 3. Vilka handlingar ska skola och socialtjanst skicka med vid remittering?

Svar: Inga ytterligare handlingar ska skickas till Kontaktcentret i samband med remissen. | remissen
beskriver du kortfattat relevant information. Kontaktcentret kan sedan begara i remissvar att du
skickar aktuella handlingar till den enhet som barnet ska fa hjalp av, och som behéver underlaget i
fortsatt bedémning/utredning/behandling.

Fraga 4. Vem far remissvar och vad innehaller det?

Svar: Remissvaret skickas till den som har remitterat barnet. Remissvaret innehaller svar pa var
barnet och familjen kommer att fa fortsatt bedémning och behandling.

Fraga 5. Vi fran skolan upplever att vi missar viktig information sedan Kontaktcentret infordes da
remissvaret inte langre innehaller ett svar pa var fragestallning utan enbart var barnet far fortsatt
kontakt. Varfor ar det sa och hur kan detta 6verbryggas?

Svar: Kontaktcentret gor en bred screening som syftar till att fanga upp symtomomraden och
svarighetsgrad for att triagera till ratt vardniva. Den fordjupade bedémningen gors forst pa
mottagande enhet, vilket gor att mer omfattande information inte finns tillganglig vid remissvar. Om
behov finns och familjen samtycker kan samverkan initieras och information overféras.

Fraga 6. Om ett barn har konkreta sjalvmordsplaner eller verkar lida av annan akut psykisk ohélsa,
ska jag som yrkesverksam ringa till Kontaktcentret da?

Svar: Nej vid akut psykisk ohalsa ska du ska ringa 090-785 00 00 och begara BUP jouren. For att BUP
jouren ska kunna géra en bra bedémning ar det bra om du kan svara pa de fragor som finns i
SAMSSS rutinen bilaga 2 “Rutin vid akut psykisk ohéalsa hos barn och unga 0-17 ar”.
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Fraga 7. Om jag ska skriva en akutremiss, hur gor jag da?

°

Svar: Folj ”"Rutin vid akut psykisk ohalsa barn oh unga 0-17 ar” dvs ring tel: 090-785 00 00 och begar
BUP jouren. Om BUP jouren beddémer att BUP ska géra en akut bedémning och du darmed ska skicka
in en akutremiss, anvander du remissmallen och adresserar den till narmaste BUP enhet.

Fraga 8. Ska alla barn ga via Kontaktcenter forst, aven om jag tidnker att detta &r ett barn i behov av
samverkan i HLT?

Svar: Nej om din bedomning ar att detta ar en familj dar samverkan genom HLT ar lamplig initierar
du detta som vanligt i HLT. Om halso- och sjukvarden ska erbjuda stéd till barnet och familjen finns
en intern rutin for halso- och sjukvarden som sikerstéller att samma bedémning som annars
genomfors pa Kontaktcentret nar barn och familjer vander sig dit, genomfors digitalt.

Fraga 9. Vem kan skicka remiss, ex om en specialpedagog skickar remiss sa finns ingen journal att
lagga in remissvaret i for spec.pedagogen?

Svar: Det ar skolan och socialtjansten som far remittera till halso- och sjukvarden. Verksamheten
behover sjalv avgora vilken yrkesroll/yrkesroller som ska gora detta och uppratta en intern rutin for
det.

Fraga 10. Nar kontakt redan finns i varden, och man som yrkesverksam behoéver lamna ytterligare
information, hur ska man gora for att ta kontakt?

Svar: Om skolan/socialtjansten behover formedla ytterligare information till BUP géllande ett barn
som redan har kontakt pa BUP, kan remiss med kompletterande information skickas direkt till BUP.

| forsta hand uppmuntra familjen att kontakta BUP genom 1177 mina vardkontakter med sin fraga.
Det gar att ringa mottagningsskoterska pa BUP 090-785 93 93. Om barnet har pagadende behandling i
nagon form, dvs inte star pa vantelista sa kan de vanda sig till den personen som de har kontakt med
via exempelvis vaxeln och uppge vem de vill prata med. Om de inte vet vem de ska vanda sig till kan
de ringa vaxeln och be att fa prata med sekreterare pa BUP pa den ort det géller.

Fraga 11. Om ett barn har kontakt med BUP for tex ADHD och behov av hjalp med angest finns ar
det BUP man ska kontakta?

Svar: | forsta hand uppmuntra familjen att sjalv ta upp detta med den vardgivare dar kontakten
redan finns.

Hittar du inte svar pa din fraga hér, sa maila in din fraga:

Peter Hjelm skola/elevhilsa peter.hjelm@regionvasterbotten.se

Nanna Forsgren Socialtjanst nanna.forsgren @regionvasterbotten.se

Jessika Nystrom Halso- och sjukvard Jessika.nystrom@regionvasterbotten.se
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